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Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ"). This user manual (hereinafter
referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or
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About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and
all other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in
the Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find
the latest version in the EZVIZ ™ website (http://www.ezviz.com).
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Trademarks Acknowledgement

ezviz " &7 ™, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective
owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS", WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS,
EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR
INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE
OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR
PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG
OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK,
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY
TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY
JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS
PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ
SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES.
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER
PREVAILS.



Temel Bilgiler

Anten - ~oHoparlér

LED ~{H}-
Gostergesi v, [ eSifirlama
- Digmesi
isim Aciklama
Anten Zil sesi tinitesi ve diger kablosuz ag terminalleri arasinda

kablosuz ag sinyalinin iletimini iyilestirir.
LED Gostergesi + Sirekli Kirmizi: Zil sesi Uinitesi baslatiliyor.
« Yavas Yanip Sonen Kirmizi: Wi-Fi baglantisi basarisiz
oldu.
« Strekli Mavi: Zil sesi Unitesi dogru calisiyor.
« Hizl Yanip Sénen Mavi: Zil sesi lnitesi Wi-Fi baglantisi

i¢in hazir.
Sifirlama Yeniden baslatmak igin 5 saniye basili tutun ve boylece
Digmesi tlim parametreler varsayilana sifirlanir.
Gl Girisi 100 ila 240 VAC, 50/60 Hz

0 Zil sesi goriinimu satin aldiginizdan farklilik gosterebilir.



EZVIZ Uygulamasini indirin

. Cep telefonunuzu Wi-Fi'ye baglayin (6nerilen).

. App Store veya Google Play Store™'da “EZVIZ" kelimesini aratin.
. EZVIZ uygulamasini indirin ve yikleyin.

. Uygulamayi baslatin ve bir EZVIZ kullanici hesabi olusturun.
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Zil Sesi Unitesini Kurun

1. Adim: Zil Sesi Unitesinin Takilmasi.
1. Wi-Fi yonlendiriciniz ve kapi ziliniz arasinda bir yer segin.

2. Kapi zilini prize takin. LED g&stergesi mavi renkte hizli yanip séniiyorsa
Wi-Fi baglantisi icin hazirdir.

o « Evinizin merkezinde olan bir prizi segin, boylece kapi zili
bildirimlerinizi net bir sekilde duyabilirsiniz.
+ Hesabiniza cihaz eklemek igin EZVIZ uygulamasiyla QR
kodunu taratin. Litfen daha sonra referans olmasi icin
saklayin.



2. Adim: Zil sesi Uinitesini hesabiniza ekleme.
1. EZVIZ hesabinizda oturum agin.

2. Ana ekranda, QR Kodunu Tara arayiiziine gitmek igin sag uist kosedeki
"+" diigmesine dokunun.

3. Buhizli baslangig kilavuzunun kapagindaki veya zil sesi tnitesi
govdesindeki QR Kodunu tarayin.

4. Zil sesi iinitesini EZVIZ uygulamasina eklemek igin Next (ileri)
diigmesine dokunun.

5. Zile baglanma arayiiziine gitmek igin Next (ileri) digmesine dokunun.
6. Kapi zilinizin Link to the chime (Zil sesi tnitesi baglantisi) 'ni agin.
7. Ayarlar tamamlamak igin EZVIZ uygulama sihirbazini takip edin.

0 Zil sesi Unitesi ile baglanti kurmak, kapi zilinizin yanit sresini
kisaltacaktir.



Sorun Giderme

1

Evimdeki zil sesi tinitesi neden yavas yanit veriyor, hatta ¢alismiyor?
Litfen asag@idaki bilgileri kontrol edin.

1.EZVIZ uygulamasinda kapi zili ayarlar arayiiziinde dogru zil sesi
Unitesi tiirdind (Urln etiketiyle ayni) segin.

2.Kapi ziliniz, ilk kullanimdan &nce sarj edilmesi gereken bir giig
hicresi icerir. Kurulum iglemini tamamlamaniza ragmen kapi ziliniz
calismazsa sarj olmasi icin 10 dakika ila 3 saat arasi bekleyin ve
ardindan tekrar deneyin.

3.Zil sesi unitesi ayarlari sayfasinda Doorbell (Kapi zili) digmesinin
ve Human Detection (insan Algilama) diigmesinin acik oldugundan
emin olun.

Zil sesi initemi Wi-Fi'ye baglayamadim.

1.Zil sesi Unitenizin, glivenlik duvar veya aginizdaki herhangi bir
sinirlama tarafindan engellenmediginden emin olun.

2.En iyi performans igin zil sesi lnitenizin yonlendiriciye miimkiin
oldugunca yakin yerlestirildiginden emin olun.

3.Yonlendiriciye gok fazla cihaz baglamayin.

4.Statik IP ayarinin devre disi birakildigindan ve yonlendiricinin IP
adresini cihaziniza dagitabildiginden (DHCP agik) emin olun.

Kapi zilim sik sik devre digi kaliyor.

1.Kapi zilinin giiglui ve sabit bir Wi-Fi sinyali aldigindan emin olun. Diisiik
Wi-Fi sinyal giicii nedeniyle sorun yasadiginizi distiniiyorsaniz Wi-Fi
yonlendiricinizi kapi zilinize yaklastirmayi deneyin veya Wi-Fi giictini
artirmak igin zil sesi tnitesi ekleyin.

2.Yonlendiricinizin ve internetin galisir durumda oldugundan emin
olun.

3.Kapi zili en az 2 Mbps yiikleme hizi gerektirir, litfen agin bant
genisliginin yeterli oldugundan ve yonlendiriciye bagl ok fazla cihaz
olmadigindan emin olun.

4.Yukarida listelenen tiim sorun giderme teknikleri sorunu ¢ézmezse
litfen cihazi EZVIZ hesabinizdan silin, sifirlayin ve yeniden ekleyin.
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Kapi zilim zil sesi iiniteme baglanamadi.
Ag Baglantisi Tipi 1
1.Zil sesi Unitenizin kapi ziliniz ile yonlendirici arasina asagidaki
sekilde gosterildigi gibi takilmasi.
Ideal performans icin yonlendirici ve kapi zili mimkin oldugu
kadar birbirine yakin yerlestirilmeli ve aralarindaki mesafe 3 m'yi
(10 feet) gegmemelidir.

i¢ Mekan i¢ Mekan Zil Dis Mekan
Yonlendiricisi Sesi Unitesi Kapi Zili

Ag Baglantisi Tipi 2
2.Zil sesi unitenizin yonlendiricinin yanina ve kapi zilinizden uzaga
asagida gosterildigi gibi takilmasi.

ideal performans igin yénlendirici ve kapi zili miimkiin oldugu
kadar birbirine yakin yerlestirilmelidir.

ic Mekan Zil ic Mekan Dis Mekan
Sesi Unitesi Yonlendiricisi Kapi Zili

0 Detayl bilgi igin litfen www.ezviz.com adresini ziyaret edin.
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